Club des utilisateurs Display® en France
Réunion 2 - Grenoble, le 30 janvier 2007
Compte rendu

Pieces jointes au compte rendu :
- Ordre du jour
- Liste des participants

- Transparents présentés par lan Turner (Energie-Cit8), Peter Schilken (Energie-Cités)
Jean-Louis Plazy (ADEME), Emmanuel Jeanjean (Rhonaénergie) et Gaétan Cherix
(CREM) sur le site web, espace ville section « dament display » (a partir de 20 février)

Rappel des Obijectif du Club des villes Display :
A Tlinitiative d’Energie-Cités et du Ministere dedement, le Club des villes Display® se propose
d’étre un cadre d’échange d'expériences sur I'affie des performances énergétiques des batiments.
Les objectifs sont :

- Promouvoir et stimuler I'affichage de la performaries batiments publics

- Echanger sur les difficultés rencontrées et lestignls, idées, astuces déja trouvées

- Prendre connaissance et évaluer les statistiques

- Améliorer les outils Display et les adapter mieua aituation frangaise

- Participer au processus d’élaboration de I'apphbecatle la directive européenne 2002/91

Accueil (Peter Schilken)

Peter Schilken rappelle que la premiere rencontrelub des utilisateurs Display® en France eudieu
Paris, le 12 octobre 2006. Il se félicite du bamxtde participation a cette seconde réunion et reme
Pierre Viola du Ministére du logement et Jean-L&®lazy de 'ADEME de leur présence.

Situation actuelle de la campagne Display® en Fraedqlan Turner)

Avec 87 communes, la France se situe au premigrdas collectivités européennes participant a la
campagne Display® (228 au total), avant la Bulg@B@) et le Royaume-Uni (29). Depuis les six
derniers mois, I'engouement n'a pas faibli puis®@ nouvelles adhésions francaises ont été
enregistrées. C'est le Royaume-Uni qui a le plamdgmombre de posters, notamment grace a la ville
de Durham qui affiche plus de 500 batiments. Ean€e, sur les 1626 posters Display®, 56%
concernent des batiments scolaires et 15% desdr@radministratifs.

Il 'est rappelé que le taux de 3,24 pour la conwersie I'électricité en énergie primaire utilise par
I'outil de calcul Display® pour la France est ts#sct et gu'il provient du renommeé Okoinstitut Bas
en Allemagne.

Puis sont présentées des statistiques suivantdes tle batiments : créches, batiments adminfstrati
gymnases, batiments socio-culturels (voir transganerésentes).



Question : population concernée par Display® ?
Cette analyse qui a été faite au début du projet s@se a jour avec l'arrivée d’un nouveau stagiair
qui travaillera essentiellement sur la base de dmmet les statistiques.

Question : quelle surface de référence est utiss@eant les pays ?
Display® utilise le modéle danois et anglais qui lessé sur la surface intérieure mais I'expérience
montre ce qui est important c’'est la comparaisonbdtiment d'une année sur l'autre, les baseg de
calculs de la surface restant les mémes.

Question : la collecte des données ne pose-t-elfede problemes (batiments complexes, dates de
relevés ?
Ce qui semble important c’est de garder les mémiggres pour faire ces relevés de facon a étre
cohérent et comparable d’'une année sur l'autre.

Ou en est le diagnostic de performance énergétiguen France ?(Pierre
Viola, DGUHC, Ministére du logement)

Pierre Viola expliqgue ou en est le diagnostic dégomance énergétique (DPE) en France et ce qu'l
s'est passé depuis la derniere rencontre d'octdbmeier (voir compte rendu de la premiére réunion
du Club Display® France). Il distingue le DPE-ventgui est entré en vigueur en France
métropolitaine en novembre 2006) de I'obligatioaffithage du DPE des batiments publics recevant
du public dont le projet de décret était en disicuste jour méme (30 janvier) au Conseil d’Etat.

Le DPE-ventes a été lancé

Il est rappelé que les diagnostiqueurs ont I'obidgralégale de respecter une clause d’'indépendance
par rapport au propriétaire et a celui qui faitrensaction. Cette clause figure a l'article L. B7du
code de la construction et de I'habitation. |l @stoter également que les diagnostiqueurs, quome s
pas tous des thermiciens ou des spécialistes,asdd@s par des outils para-réglementaires (guides,
explications) et que leurs compétences sont ca@msbpar des structures privées : les personnes
souhaitant démarrer ou poursuivre une activité idgnbstiqueur devront avoir réussi un examen de
certification de leurs compétences. Sans cettéication, ils ne pourront plus exercer au-delalfu
novembre 2007.

Cette certification est réalisée par des organisedsficateurs, lesquels devront étre accrédiggde
Comité francais d'accréditation (COFRAC) ou un autorganisme d'accréditation européen
équivalent a partir du®*Inovembre 2007.

Le DPE-batiments publics obligatoire le 2 janvier P08

Pierre Viola a envoyé un mail apres la deuxiéemeigdude club Display® relatif aux résultats de
I'examen du décret en Conseil d'Etat le 30 jan2@07 qui précise que la date d'entrée en vigueur du
DPE pour le secteur tertiaire (y compris 'affichaty certificat dans les batiments publics) a igtef

au 2 janvier 2008

Le champ d'application est inchangé, c’est-a-dire tpffichage obligatoire du DPE s'applique aux
batiments remplissant simultanément les trois ¢ammdi suivantes :

- batiment d'une surface hors ceuvre nette > 1000 m?2

- batiment occupé par les services d'une colleétpiblique ou d'un établissement public,

- batiment classé comme établissement recevantilolicle catégorie 1 a 4.

L'exploitant du batiment affichera le diagnosticirformance énergétique de maniere visible pour le
public & proximité de I'entrée principale ou durgad’accueil.
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On notera que les batiments classés comme étabéssaecevant du public de catégorie 5 ne sont
pas concernés par les projets de textes réglementai

Par ailleurs, pour le secteur tertiaire la clasatfon DPE-ventes et DPE-batiments publics comperte

bien 9 classes (de A al) et il n'y aura qu'uneotgpie de batimentC’'est le modéle qui est fixé dans

l'arrété qui fera foi et qui devra donc étre appéiqDes informations concernent I'énergie primaire
exprimée en kWh/mz2.an et les émissions de gazaddfserre (kgCO,/m2.an).

Pour le DPE béatiments publics, il faut donner lafte au corps des diagnostiqueurs de se monter pour
pouvoir répondre a 'ensemble des appels d'offiesgtont lancés.

Display® est complémentaire du DPE

A plusieurs reprises, Pierre Viola a soutenu lidfee le DPE et Display® sont tout a fait
complémentaires car la sensibilisation des utéisiet est indispensable et Display® permet de
montrer les progres de l'efficacité énergétiquebdtiment tous les ans alors que le DPE n’est galis
que tous les dix ans (lire aussi la suite sur péatton de Display® au DPE) .

Question : Des sanctions sont-elles prévues psuadeorités publiques qui n'affichent pas le DPE au
2 janvier 2008 ?
Pour l'instant, non, aucune sanction n’est prévue.

Question : Est-ce que l'affichage Display® peuteétionsidéré comme suffisant au regard| de
I'obligation d’affichage ?
Non, le décret prévoit d’'afficher le DPE réglemergdous les 10 ans.

Question :Les modes de calculs du DPE-batiments publics igofigés ?
Non, il est important de réaliser que nous somnaes dine phase de rodage du systéme et que les
modes de calculs, qui actuellement sont basés sar axploitation trés simple des relevés|de
consommations d’énergie des batiments, vont sange davoluer dans le temps et s’affiner car |les
batiments du tertiaire sont complexes.

Question :La correction climatique est-elle prévue dans IREL?
Non, pas pour I'instant. A terme peut-étre.

Question :Les diagnostiqueurs pourront-ils faire des recontatians d’amélioration ?
Oui, ils devront le faire ou dire pourquoi ils n’éont pas.

Question : Quel crédit donner aux recommandations simples diagnostiqueurs alors que les
batiments tertiaires sont complexes et que desmeemdations fiables résultent nécessairement d'un
audit plus approfondi ?
Jean-Louis Plazy répond que le DPE sera une stetpré-diagnostic sommaire qui fera une phioto
des grosses anomalies. Pour une analyse et desnreandations plus précises, un diagnostic plus
approfondi sera toujours nécessaire et il bénéfai comme c’est le cas déja aujourd’hui, d’aides d
'ADEME.
Pierre Viola précise gu'il existe aussi d’autrestitside diagnostic simples d’emploi comme par
exemple « REDUCE : Annexe 36 de I'Agence internaté de I'énergie » pour les béatiments
d’enseignement, en cours de développement.

Question :Pour les batiments neufs non livrés, faut-il un DPE
Oui, deés linstant ou le permis de construire a é&posé aprés juillet 2007. (des informations
complémentaires sont disponibles sur la rubriquestions-réponses du site du ministere :
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Points communs et différences entre le DPE et DISRAY®

Peter Schilkenmontre (voir aussi les transparents) qu'il y a pleists communs fondamentaux entre
les deux approches DPE et Display®, notamment :

le mode de calcul (operational rating),
les résultats en énergie primaire,
le calcul des émissions de €O

Parmi les différences importantes (voir aussifasgparents) il précise que :

Display® est un outil de communication et de sehstion.

Display® est un affichage annuel alors que le DBIEétre réalisé tous les 10 ans.

Display® concerne tous les batiments communawuéiiement la base de données Display®
en compte de nombreux qui font moins de 1000 m2).

Les facteurs de conversion sont différents (Okdirtgtour Display®).

Les consommations d’eau ne sont pas prises en earaps le DPE.

Pour Display®, les données sont saisies par leatolité elle-méme alors que pour le DPE,
I'intervention d’'un diagnostiqueur est obligatoire.

Une typologie de batiments comprenant 11 types Pisplay® par rapport & une classification
unique de tous lesbéatiments tertiaires pour le DPE

Le nombre de classe s’éleve a 7 (A-G) pour Display@ 9 (A-I) pour le DPE.

Emmanuel Jeanjean de Rhénalpénergigrésente une étude comparative sur une vingtagne d

batiments tertiaires (voir aussi les tableaux gxpelur lesquels il a appliqué les deux modes de
calcul : DPE et Display®. Il constate que :

pour les consommations d’énergie primaire, leslt@sudu DPE sont souvent moins « séveres »
gue Display®. Les batiments avec de bonnes perfecesmdans Display® (B) peuvent se situer
une classe en-dessous avec le DPE. C'est le cas lfitiment & chauffage électrique de

I'échantillon de Rhbnes-Alpes énergie environnemsitié en C. Par contre les batiments avec
de mauvais performances (F et G) sont situés peesgstématiquement une classe plus haut

dans le DPE par rapport a Display®. En conséquémaguasi la totalité des batiments
retrouve dans le classement moyen (C-D).

se

- Pour les émissions de GQa différence entre Display® et le DPE sont mdiggificatives, les

tendances restent les mémes.

Question : quelle a été la motivation des conceptdu DPE en créant autant de classes ?
Jean-Louis Plazy expligue que cela permet aux ni#tts les plus mauvais, d’'afficher des prog
rapidement.

Pierre Viola ajoute que les pas des classes sonahas (plus large entre F et G par exem
gu’'entre A et B) ce qui permet d'inciter les batieles plus mauvais a des progrés plus import
que pour les batiments moyens. En outre cela geégant permis de définir une classe A conforn
I'objectif de 50 kWh/m? tous usages (chauffageaikde, bureautique, process, etc.), et
représenter a la fois le parc de batiments d’auibhbmi et celui de demain sur la méme étique
énergie, et donc d’éviter de devoir changer d’éitl ou de rustiner avec des A+ ou A++, com
c’était le cas par exemple pour I'étiquette énerdgs réfrigérateurs.

res

Dle
aNnts
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de
btte
me

Jean-Louis Plazy de 'ADEME soumet a la discussion une proposition (voir dpanent) qui

permettrait au DPE de bénéficier des éléments tliflees de Display® et qui rendrait I'affichage

DPE-Display cohérent et complémentaire, pour cela :
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- L'affichage Display® doit s’adapter au DPE : pastypologie de batiment, introduction des
classes H et |

- Display®, étant mis a jour tous les ans, alors IguBPE est réalisé tous les 10 ans, I'affiche
Display® permettra de montrer les amélioration$isées.

Pour pallier la perte d’information relative aygologie, il propose d’ajouter soit sur le cer@fid®PE
S0is sur le poster Display®, des informations redst :

- aux meilleurs cas constatés pour le type de batieerguestion (par exemple pour une école,
préciser que les 10% des meilleures écoles fraagais situent dans telle classe en énergie et en
CO);

- a la moyenne constatée pour le type de batimemjuestion (par exemple pour une école,
préciser que la moyenne des écoles francaisesusedsins telle classe pour I'énergie et dans
telle classe pour le G&p;

- a ce qu’il nomme « I'exigence sociale ou le coltialo» des équipements tres énergivores de
type (patinoire, piscines, hopitaux, etc.) qui merdit que la consommation élevée de
I'équipement est intrinseque a sa hature mais gLété réalisé pour satisfaire un besoin social.

- au niveau de consommation visé par la collectigitésouhaite améliorer les performances du
batiment. Ceci permettrait de mesurer I'effort &oaplir pour se rapprocher des 10% les
meilleurs.

Remarques des membres du Club

- L’idée de montrer « les meilleurs » et « la moyearmur le type de batiment concerné est trés
bien percue.

- Montrer simplement et de facon didactique « I'erige sociale » parait difficile. Peut-étre que cela
pourrait étre fait dans un document annexe.

- L’affichage Display® permettra de valoriser lesuléats obtenus au cours des dix années qui
séparent un DPE du suivant.

En conclusion de ces discussions

Peter Schilken souligne qu’il est ouvert a une tatag de I'affiche Display® pour la rendre
cohérente et complémentaire avec le DPE mais elaenécessite des changements du format d’'une
part, mais aussi des interventions sur les calgntgification des facteurs de conversion, ajout des
nouvelles informations, etc.) qui impliquent unewmele programmation et donc des codts.

Les changements envisagés doivent s’inscrire daapériode d’adaptation car :

- les propositions faites aujourd’hui par TADEME dent étre affinées et faire I'objet de discussions
plus approfondies notamment en lien avec le Mirgsti logement.

- Display® est géré par un groupe de partenairespéars qui a son mot a dire sur ce sujet. Ces
questions politiques seront abordées fin avribadasion de la prochaine rencontre des partenaires
européens de Display®.

- Et enfin, ces modifications ont un codt financiar gctuellement n’est pas pris en charge.

Conséquences sur de I'outil de calcul Display® (P&t Schilken)

Peter Schilken revient plus en détail sur les cpmsgces des adaptations de Display® au DPE par
rapport & la collecte des données. Il pense quelgomploitation statistique des données Display®,
faut absolument conserver la typologie des batimenlkes services fournis. Il souligne que ménia si
typologie elle-méme n’apparaissait pas sur le nauvposter, les données collectées permettront
d’alimenter les informations relatives aux « 10% feeilleurs » et & « la moyenne ». En outre, il
précise que le projet « Display® plus » qui a éténgsis a la Commission européenne en prolongement
du projet Display® prévoit un travail avec des @nsitaires pour approfondir les analyses statisqu
des données qui commencent a représenter une hafkenthtion substantielle sur les batiments
publics des collectivités européennes.
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Remargues des membres du Club
- Le passage entre I'affichage Display® actuel dfithage Display® -DPE sera délicat dans les
collectivités qui ont déja commencé a afficher Lig@.

Question : les facteurs de conversion du, Gtilisées pour le DPE seront-elles fixes sur l@gaids ?
Lors de la réunion sur le contenu en £d@s énergies pour le DPE (qui s’est tenue engiulD06), le
Ministere du logement a rappelé que les valeursgba sur I'accord ADEME-EDF, ont permis une
mise en place du DPE qui respecte la date d’entéevigueur au 1 novembre 2006. Unge
modification de ces facteurs de conversion estsagéie & moyen terme.

Il n'est pas exclu que le Ministere de I'industcienstitue un groupe de travail a ce sujet dansriess
a venir.

Echange sur les actions entreprises et & venir

Gaétan_Cherix (CREM) qui coordonne la campagne Display® en Suisse pigdes résultats en
Suisse. 18 villes suisses participent actuelleradatcampagne Display® et environ 450 posters ont
été entrés dans l'outil. La Suisse est ainsi ceasb® pays européen par rapport au nombre de
batiments enregistrés et"dpar rapport au nombre de villes inscrites. La radisation en Suisse de

« I'étiquette énergie pour les batiments » estlase pilote de développement. C’est une commission
de la SIA (Société des Ingénieurs et architectessas) qui est responsable de la normalisatiomiet q
invite systématiquement a ses comités de pilotegeeprésentants de Display® (Energie-Cités et le
CREM). Le cahier technique 2031 « Certificat éntgge des batiments » existe, la structure ne
devrait plus changer. Dans I'ensemble, la partigthode mesurée (operational rating)» décrite dans
ce cahier technique correspond a la méthode wiliggur Display®, par contre les facteurs de
conversion vont étre differents. La commission 8l4écidé d’évaluer les performances énergétiques
des béatiments en fonction des types de batimerisisi@our la Suisse dans la norme 380/1 (voir
transparents). En ce qui concerne l'applicatior diétiquette énergie » : Selon les recommandations
provisoires de I'OFEN, une premiére expérienceusigr base volontaire sera conduite jusqu’en 2010,
avec ensuite un ancrage dans le droit public etida en ceuvre de la nouvelle I€gislation.

Gaél Derive (ALE-Grenoble) anime le club Display® de I'Agglomération de Grble(la Métro).

Le club qui compte 20 des 26 communes de la Meproua but d’assister les communes dans la mise

en ceuvre de Display® :

- en apportant du conseil : envoi d’'une « fiche mééhe et conseils personnalisés

- en organisant des échanges d'expériences : diifadim Bulletin Display® et rencontre deux fois
par an

- en mutualisant les outils et les moyens : séleatian imprimeur pour les affiches, distribution des
auto-collants Display®.

Une fiche de bonne pratique qui présente en dé&apérience du club Display® de la Metro est sur
le point d’étre publiée.

Peter Schilken fait un point sur les fiches de bonnes pratiquesdaises disponibles sur le site
Display® (voir aussi les transparents). Il y enctuallement sept de réalisées dont celle d’Edbsol

qui vient d’étre éditée. D’autres sont en prépamatu prévues. L'objectif est d’arriver a 20-25 cas
francais d'ici fin 2007.

Conclusion de la réunion

Peter Schilken souligne la qualité des débatsplication des collectivités francaises et I'engagatn
du Ministére et de TADEME pour trouver une soduti« gagnant-gagnant ».
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Parmi les réticences exprimées par les collectiyii#g perte de la typologie des batiments est sans
doute une des plus importantes mais tout le morsiebien conscient qu'il faut aller vers une
convergence sur les points essentiels.

Dans sa nouvelle formule, l'affichage Display®-DgBrdera sa vocation premiere essentielle de
pédagogie et de sensibilisation.

En outre, la France étant parmi les premiers pays dequel la Directive européenne Batiment est

appliguée, la mise en cohérence entre Display@ &RE est un champ d’expérimentation dont les

résultats pourront étre utilisés le moment venwsdiautres pays européens qui sont actuellement en
phase de réflexion.

Prochaine réunion du Club des utilisateurs Display®&n France

Date : Dans la semaine du 18 au 23 juin 2007. Lat du 19 juin a été évoquée
mais elle doit étre confirmée.

Horaires : 10h00 — 16h30

Théeme principal : Les campagnes de communicationi§play®

Lieu : Paris La Défense (a la DGUHC)

Besancon, le 12 février 2007, Christine MaurereP8thilken, Pierre Viola et Jean-Louis Plazy
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