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Bienvenue

10me Atelier 
du Club Display

Paris, 
2 décembre 2010
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Ordre du jour global

Matin:    10h00 – 12h30 

�Vue sur l’Europe

�Campagne de Communication en France

Après-midi: 14h00 – 17h00

�Vue d’ensemble sur:
- Statistique

- Mise en place du DPE

�Débat sur la directive et du DPE

�Pot d’amitié



Cliquez pour modifier le style du 
titre

Club Display FR – Paris 2 décembre 2010

Bienvenue

• Objectifs de l’atelier

• Tour de table des participants
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Campagne Display ®
Quoi de neuf ?

Peter Schilken 
Energy Cities



Cliquez pour modifier le style du 
titre

Club Display FR – Paris 2 décembre 2010

Nouvelles de Display ®

Activités récentes jusqu’à novembre 2010
� 12.350 bâtiments certifiés, 30.000 posters

� 440 autorités locales inscrites (sur le site)

� 30 compagnies privées

� Display Poster dans 27 langues

�Révision approfondie de la section « award »

� Intro du type “bâtiment mixte” dans l’outil de 
calcul
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Display Members Participants
Display
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Poster avant/après 
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Avant et après 
réhabilitation

Laissez parler 
vos

bâtiments
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À venir
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Display® 
Towards Class A award
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TCA award Gallery
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actuellement
21 exemples
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Videos de 1 ½ minute  
sur youtube
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Play the game
Participez au award 2011 !

Participants:
toutes les villes
communiquant
sur la 
performance de 
leurs bâtiments
Soumission :
15 mars 2011

Award cérémonie 2011: 
Mi avril à Bruxelles pendant EUSEW
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Evaluation de la campagne

1. Deux questionnaires en relation avec 
des campagnes de communication

2. Rapport sur l’analyse de la base de 
données DISPLAY

3. Etape suivante : 
• Analyse des bâtiments avant/après  

réhabilitation
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Analyse des bâtiments 
avant/après réhabilitation

• Identification des bâtiments 
• Prise de contact avec des municipalités
• Envoi d’une liste de bâtiments
• On-line questionnaire sur le bâtiment
• Entretien avec des municipalités « clé »
• Edition d’un rapport avec fiches de cas
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Perspectives 2011

• Lobby du Poster Display comme 
certificat volontaire

• Conclusion CYBER Display 
• ?? 
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Prochains Rendez -vous

Rendez-vous à EUSEW 
Bruxelles avril 2011

Ou déjà à Zagreb 7+8 avril
Energy Cities Annual Rendezvous
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Point sur 

l’actualité réglementaire

Romain REMESY
DHUP
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Rapports d’activités 
par les participants

• Tour de table

avec des contributions spécifiques concernant leurs 
campagnes de communication:

• S.I.E.E.E.N (Jérémie FOURAGE)
• Haut-Rhin (Graziella DEMAREY)
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Retour d’expérience 

en Suisse

Gaëtan CHERIX
CREM
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• Vue d’ensemble sur
� Statistiques Display/DPE – Ian
� « Etat des lieux de la mise en place de 

l’affichage du DPE » - Premiers 
résultats – Laura
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Répartition par type de bâtiments

1. Crèche / Jardin d’enfant

2. Enseignement général 

3. Enseignement 

professionnel 

4. Administratif 
5. Piscine 

6.  Installations sportives

7. Depôt 

8. Lieux de rassemblement 

9. Dispensaire medical

10. Centre de secours 11. Habitat collectif 
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479 PostersCrêche-Jardin d'enfants:

•Display - France • DPE

0%

10%

20%

30%

40%

A B C D E F G

Ratio des émissions de CO2

0%

10%

20%

30%

A B C D E F G

Ratio d'énergie primaire

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

A B C D E F G

CO2 emissions ratio repartition

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

A B C D E F G

Ratio d'énergie primaire



Cliquez pour modifier le style du 
titre

Club Display FR – Paris 2 décembre 2010

4265 AffichesEnseignement Général:
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•Display - France • DPE

361 PostersEnseignement Prof:
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•Display - France • DPE

1618 AffichesAdministration
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•Display - France • DPE

1784 PostersLieux de rassemblement
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•Display - France • DPE

1441 PostersInstallations sportives
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Etat des lieux 
de la mise en place 

de l’affichage du Diagnostic 
de Performance Energétique

-
Premiers résultats
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Contexte et objectif

Depuis le 2 janvier 2008, le Diagnostic 
de Performance Energétique doit être
affiché dans les bâtiments publics d'une
surface hors œuvre nette supérieure à 
1000 m².

Objectif de l’étude :
Evaluer la mise en place de l’affichage du 
DPE dans les collectivités françaises
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Le questionnaire

En ligne: 
www.surveymonkey.com/s/N2ZVW9P

Les sujets abordés :
• Mise en place du DPE 

• Nombre de bâtiments 
concernés

• Coût

• Autres diagnostics réalisés
• Réalisation et affichage
• Conditions d’affichage

• Campagne de communication

• Impact sur la population
• Relation avec des démarches

en cours

• Contraintes
• Projets en relation
• Propositions d’amélioration du 

DPE
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Bilan de la participation

• Diffusé le 4 novembre :
– à la liste Plan Climat
– aux listes de diffusion de l’AITF

• 48 réponses
dont 32 complètes => mise en place du DPE : 
22 positives (oui ou en cours), 10 négatives
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Les collectivités participantes
Conseil Régional
CR Nord Pas de Calais
Conseil Général
CG de l'Hérault
CG Gironde
CG Ile de France
CG Nord
CG Seine-Saint-Denis
Pays
Pays de Montbéliard Agglomération
Pays de Rennes
Syndicat Mixte du Pays Yon et Vie
Communauté Urbaine
Brest métropole océane
CU Dunkerque
Communauté d'Agglomération
CA Artois
CA Grand Dole
CA Plaine Commune
CA Rouen Elbeuf Austreberthe
Communauté de communes
CC Bugeat Sornac
CC Juillac Loyre Auvezere
CC Tulle et coeur de Corrèze

Commune
Avignon
Bourg-lès-Valence
Chalon sur saône
Chamberet
Fresnes
Hérouville Saint Clair
Lannemezan
Mairie Bayonne
Mairie de Béziers
Mairie de Castelnau-le-Lez
Mairie de Nanterre
Mairie de paris
Massy
Melun
Poissy
Rochefort
Saint Rémy
Sassenage
Sceaux
Vanves
Versailles
Ville d'Angers
Ville de Blois

< 10 000 hab.
10%

10 000 - 50 000 
hab
29%

50 000 - 100 
000 hab.

17%

100 000 - 500 
000 hab.

27%

500 000 - 1 000 
000 hab.

4%

> 1 000 000 
hab.
13%

Ville de Nantes
Ville de Pau
Ville de Poitiers
Ville de Rennes
Ville du Mans
Non renseigné
NR1
NR2

Base 48 
réponses
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Mise en place du DPE

Pourquoi le DPE n’a-t-il pas été mis en place ?

Souhait de réaliser le DPE en interne A venir – sera inclus dans 
diagnostics énergétiques

Pas de 
bâtiment 
concerné

Autre

4 3 2 1

« Le classement de ces bâtiments 
selon les critères du DPE a été 
réalisé par un ingénieur énergie de la 
collectivité, mais pas par un 
organisme certifié. »
« Nous estimons avoir les 
compétences en interne pour les 
faire et ne voulons pas payer un BE 
pour transcrire des informations que 
nous aurons collectées. »

« Le DPE, bien que 
réglementaire, ne permet 
pas d'apporter des 
améliorations et de 
réduire la facture 
énergétique. Nous avons 
fait le choix d'inclure la 
demande de DPE dans 
de réels diagnostics 
énergétiques. »

Oui
46%En 

cours
31%

Non
23%

Base 48 
réponses
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Les bâtiments soumis à 
l'obligation d'affichage du DPE

• En moyenne : 25% des 
bâtiments publics à la 
charge de la collectivité
sont soumis à l’obligation
d’affichage du DPE 
(ce pourcentage ne dépend pas 
de la taille de la collectivité)

• Coût très variable du DPE : de 0 à 2000€ par 
bâtiment

< 10
6

10 - 50
8

50 - 100
1

100 - 500
5

500 - 1000
0

> 1000
1

Répartition des collectivités par 
nombre de bâtiments soumis à 
l’obligation d’affichage du DPE

Nb de bâtiments

Nb de collectivités 

Base 22 
réponses
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Autres diagnostics réalisés

• Conseil en Orientation Energétique (2) / Audit 
Energétique Global (2)

• Pré-diagnostic énergétique (4)
• Diagnostic énergétique (1)
• Display (3) - Le nombre de posters Display réalisés

est 1,4 à 2,3 fois plus important que celui des DPE 
obligatoires devant être effectués.

• DPE non obligatoire (2)
• Maîtrise de la Demande en Electricité (1)

Base 22 
réponses
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Réalisation et affichage des DPE

Réalisation

Pourcentage moyen
de DPE  réalisés

Collectivités
n’ayant rien
réalisé

Collectivités 
ayant tout 
réalisé

Collectivités 
sans bâtiment 
concerné

Bâtiments publics de 
surface >1000 m²

82% 1 11 1

Bâtiments publics de 
surface <1000 m²

23% 6 0 0

Affichage

Pourcentage moyen 
de DPE réalisés qui 
sont affichés

Collectivités
n’ayant rien
affiché

Collectivités
ayant tout 
affiché

Collectivités
sans DPE 
réalisé

Bâtiments publics de 
surface >1000 m²

73% 4 10 2

Bâtiments publics de 
surface <1000 m²

69% 3 8 6

Base 22 
réponses
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Conditions d’affichage

Lieu d’affichage (effectif et prévisionnel)

Dans l’entrée A usage interne Pas encore affichés

19 1 2

Format d’affichage (effectif et prévisionnel)

A2 A3 Non défini/Pas encore affichés

2 18 2

Commentaire : « Ils seront affichés avec une affiche explicative et
incitative aux économies d'énergie. »

Base 22 
réponses
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Campagne de communication

Contenu de la campagne

Presse locale 4 • Journal de la commune, du département

Display 2

Information en 
interne

2 • Information auprès des concierges (en relais des usagers) 
et du personnel de la mairie

• En interne avec les services gestionnaires des bâtiments

Sensibilisation
du public

4 • Visite de tous les bâtiments avec les utilisateurs
• Explication du DPE
• Sensibilisation aux économies d’énergie
• Communication de l’élu à l’énergie sur la démarche

Une campagne de communication 
spécifique  relative à l’affichage des 

DPE a-t-elle été mise en place ?
Oui
12

Non
10

Base 22 
réponses
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Evaluation de l’impact de 
l’affichage du DPE

Oui Non Ne 
sais 
pas

Commentaires

Sur les 
comportements
économes de vos
agents?

5 12 5 • Sensibilisation et prise de conscience
• Pas de retour ou difficile à évaluer
• « Les agents veillaient déjà à utiliser 

au mieux les locaux dans un souci 
d’énergie. »

• « Il faut des piqûres de rappel ! »

Sur les 
comportements 
économes de vos 
concitoyens ?

2 14 7 • Oui sur les occupants
• Pas de recul suffisant

•=> Le constat d’un faible impact sur les « comportements économes en 
énergie » 

Base 22 
réponses
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Relation avec 
des démarches en cours

Nb de collectivités pour lesquelles le DPE s’inscrit :

dans un Plan Climat territorial dans un Agenda 21 autre

8 4 10

AUTRE : 
• « Respect règlementaire et audit énergétique en vue de la définition d'un 

plan pluriannuel de travaux d'amélioration de la performance énergétique 
des bâtiments » 

• Contrat de Pays
• Contrat d'agglomération avec la région et le département
• « Démarche efficacité énergétique en interne de la mairie »
• « Démarche d'éco-responsabilité sur un bâtiment pilote »

Base 22 
réponses
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Contraintes liées 
à la mise en place du DPE

Liées à un 
manque de 

moyens humains 
pour la gestion et 
la communication

Économiques et 
financières pour 

les 
investissements

Politiques Pas de 
contrainte

Nb de collectivités 10 8 2 3

Commentaires : 
« Difficultés pour accéder au dossier des ouvrages exécutés et ainsi 
disposer de renseignements techniques sur la constitution de l'enveloppe 
des bâtiments »
« Les élus ne voient qu'une étude de plus et pas l'aspect réglementaire.   
De plus il n'y a pas de contrôle. »

Base 22 
réponses
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Projets (1)

Oui Non

Liés à la mise 
en place de 
DPE

12 • Display : possibilité de l’utiliser à terme pour 
tous les bâtiments ; renouvellement des 
affiches Display

• Sensibilisation 
• Etude de faisabilité de réhabilitation globale 

de bâtiments
• Suivi des évolutions liées aux travaux et au 

comportement

8

Base 22 
réponses
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Projets (2)

Oui Non

Liés à la 
réalisation
d’une
campagne de 
communication

11 • Campagne Display (2) (utilisation de 
Display pour la mise à jour des DPE)

• Refaire la visite des bâtiments avec les 
acteurs, périodiquement pour mesurer les 
progrès

• Accès internet aux utilisateurs et agents 
des bâtiments pour suivi des évolutions

• Présentation des pistes d'améliorations 
dans les 20 mairies d'arrdt de Paris, site 
par site afin de cibler le discours et remise 
d'une plaquette d'information

• Démarche administration écoresponsable

9

Base 22 
réponses
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Projets (3)

Oui Non

Liés à 
l’amélioration des 
performances 
énergétiques des 
bâtiments 

18 • Programme pluriannuel 
• Projet de contrat de partenarait de 

performance énergétique dans un 
premier lot de 100 écoles

• « ... tous les jours...! »

2

Base 22 
réponses
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Bilan (1)

• Echantillon : un panel varié de villes
• Une raison de la non mise en place du 

DPE : le souhait de le réaliser en interne
• Réalisation et affichage :

– Plus de 80% des DPE obligatoires sont
réalisés (contre près d’un quart pour les 
autres bâtiments publics)

– Les ¾ des DPE réalisés sont affichés.



Cliquez pour modifier le style du 
titre

Club Display FR – Paris 2 décembre 2010

Bilan (2)

• Lieu et format d’affichage : dans l’entrée
des bâtiments et en format A3.

• Communication :
– Mise en place d’une campagne dans la 

moitié des collectivités participantes
– Utilisation de la presse locale et de Display
– Le constat d’un faible impact du DPE sur la 

population, mais aussi du besoin de recul
pour l’évaluer.
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Propositions 
d’améliorations du DPE (1)

• Inclure la consommation en eau (2)

• « Obtenir des moyennes nationales concernant 
les bâtiments d'enseigement scolaire afin de 
mieux comparer ces bâtiments au 
fonctionnement spécifique. »

• « Mieux prendre en compte l'intermittence 
d'utilisation des locaux (cas des collèges) dans 
les calculs »

Base 22 
réponses
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• « Pour comparer ce qui est comparable, seuls les 
usages conventionnels de la RT 2005 (puis de la 
RT 2012) devraient être pris en compte dans les 
DPE ; le DPE devrait être obligatoirement mis à 
jour dès que des travaux d'efficacité énergétique 
sont mis en œuvre »

• « C'est un bon outil de communication mais dont 
l'impact nous semble relativement limité (il 
faudrait renouveler cet affichage tous les ans). »

• « Tout simplement que Display soit reconnu 
officiellement comme DPE ! »

Propositions 
d’améliorations du DPE (2)

Base 22 
réponses
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10eme Atelier du 
Club Display France
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